
ร้านคา้ในแพลตฟอร์ม ThisShop



ความเป็นมาของ ThisMall

1. มีสินคา้แบรนดใ์หค้น้หาจาํนวนมากบน

แพลตฟอร์ม  ยากต่อการเลือก และไม่สามารถ

รู้ไดว้า่สินคา้เป็นของจริง หรือปลอม 

ไม่มีการรับรองคุณภาพจากแพลตฟอร์ม

2. ราคาสินคา้สูง กงัวลวา่ซ้ือแลว้จะ

ไม่สามารถคืนสินคา้ได้

3. ระยะเวลาขนส่งค่อนขา้งนาน（สินคา้บางรายการสัง่ซ้ือคร่ึงเดือนถึงจะ

ไดรั้บ）

Pain Point
ปัญหาทีเ่กิดกับ “ผู้ซื้อ”

1. สินคา้แบรนดคุ์ณภาพสูงกบัสินคา้

ธรรมดา ไม่มีความแตกต่างกนั (แยกไม่ออก) 

2. ร้านคา้เปิดใหม่ ยงัไม่สามารถเช่ือมโยงกบัผูใ้ช้

ไดอ้ยา่งรวดเร็ว จึงตอ้งมีแบรนด ์เพือ่ดึงดูดผูใ้ช้

ไดเ้ร็วยิง่ข้ึน

3. ผูใ้ชย้งัไม่รู้จกัแบรนดสิ์นคา้ และหากแพลตฟอร์ม

ไม่มีการรับรอง กเ็ป็นเร่ืองยากท่ีจะรับรู้เก่ียวกบั

แบรนดน์ั้นๆ

Pain Point
ปัญหาทีเ่กิดกับ “ผูข้าย”
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ThisMall คืออะไร?

This Mall คือ ร้านค้าทางการของ ThisShop （ร้านค้าแบรนด์แท้）ท่ีรวบรวมแบรนด์ดงัท้ังในและ ต่างประเทศ โดยผู้ใช้สามารถเลือกซื้อแบรนด์โปรดได้ในท่ีเดยีว ท้ังยงัได้

สัมผสัการบริการท่ีดขีึน้และ ได้ซื้อสินค้าท่ีเป็นของแท้ 100%

Ø แหล่งรวบรวมแบรนดด์งัระดบัโลก

Ø สินคา้ของแท ้100%（เป็นของปลอม ชดเชย 2 เท่า）

Ø ราคาตรงตามมาตรฐาน

Ø จดัส่งสินคา้ถึงภายใน 7 วนั

Ø การคืนหรือเปล่ียนสินคา้ไดภ้ายใน 7-15 วนั

Ø ร้านคา้แบรนด ์คลา้ยกบั “LazMall、ShopeeMall”

ThisMall คือ
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เกณฑ์ในการเข้าร่วม ThisMall
ร้านค้าใน This Mall ต้องปฏิบัตติาม 3 เง่ือนไขต่อไปนี：้ร้านค้าควรมีคลังเก็บสินค้าภายในประเทศสําหรับการจดัส่งสินค้า  (เกณฑ์ในการเข้าร่วมยดึตามข้อกําหนดของแพลตฟอร์ม)

1. แบรนด์

จาํเป็นตอ้งมีแบรนด ์ถา้ไม่มีแบรนดสิ์นคา้ OEM ตอ้งแสดงหลกัฐานใบอนุญาตแบรนด：์
แบรนดต์วัเอง：หนงัสือรับรองบริษทั、ใบรับรองการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคา้；
ตวัแทนจาํหน่าย：หนงัสือรับรองบริษทั、ใบอนุญาตแบรนด（์ตวัแทนจาํหน่ายไม่เกินตวัแทนท่ี 3 ）
เช่น：a. เป็นร้านคา้ในShopeemall；b.เป็นร้านคา้ในLazmall；c. มีหนา้ร้านแบบออฟไลนใ์นเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้

2. การดาํเนินการ

1. สินคา้ของแท ้100%（ลูกคา้ซ้ือสินคา้ปลอม ร้านคา้จะจ่าย 2 เท่าของราคาสินคา้ท่ีซ้ือใหก้บัลูกคา้）
2. รองรับการคืนและเปล่ียนสินคา้ 7- 15 วนั

3. ส่งฟรีทุกรายการ

4. มีสินคา้พร้อมจาํหน่าย（SPU）≥ 10

     อตัรารายการขอคืนเงิน/คืนสินคา้  ≤ 10%

     คะแนนร้านคา้ ≥ 4.8

     ระยะเวลาในการจดัเตรียมส่งสินคา้ ≤3 วนั (ระยะเวลาคลิกจดัส่งสินคา้-เวลาสัง่ซ้ือสาํเร็จ)

     ระยะเวลาในการจดัส่ง ≤ 7 วนั（ระยะเวลาการรับสินคา้ของลูกคา้-ระยะเวลาคลิกจดัส่งสินคา้）
     ระยะเวลาของการเปิดร้าน ≥ 30 วนั (ยกเวน้ร้านสินคา้แบรนดใ์หญ่พเิศษ หรือสินคา้หายาก）
     อตัราการตอบแชทลูกคา้ ≥ 80%

     มีรายการสัง่ซ้ือสินคา้  3 เดือน เดือนละ ≥ 100 ช้ิน หรือยอดขาย ≥ 100,000 บาท (ยกเวน้ร้านคา้ใหม่ท่ีตรงตามขอ้กาํหนดอ่ืน  ๆ)

3. สินคา้

1. อปัโหลดรูปภาพสินคา้คุณภาพสูง พื้นหลงัสีขาวภาพสินคา้โดดเด่นรูปภาพหลกัไม่ตํ่ากวา่ 5 รูป

2. ตั้งช่ือสินคา้ถูกตอ้งตามขอ้กาํหนด：แบรนด+์ช่ือ+สเปคและประเภท+รุ่น

3. มีรายละเอียดสินคา้ครบถว้น รวมถึงขอ้มูลของสินคา้นั้น  ๆมีภาพแสดงฟังกช์ัน่ ภาพพื้นหลงั สเปค/ส่วนประกอบ วนัท่ีหมดอาย ุฯลฯ

4. กาํหนดหมวดหมู่และคุณสมบติัของสินคา้อยา่งชดัเจน
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การจัดการร้านค้าใน ThisMall
1. การประเมินร้านค้า：ทุกๆ  เดือนจะมีการตรวจสอบร้านค้า หากพบว่าไม่ตรงตามเกณฑ์ข้อใดข้อหน่ึงเป็นเวลาสามเดือนตดิต่อกัน  จะถูกคดัออกจากร้านค้าของ Thismall  (ยกเว้นร้านค้าถูกหักคะแนน)  และจะไม่สามารถเข้าร่วมร้าน ใน ThisMall ได้อีก 

หากร้านค้ามีคุณสมบัตติรงตามมาตรฐานด้านล่าง สามารถดาํเนินการขอเข้าร่วมเป็นร้านค้าใน ThisMall  ได้ (เกณฑ์ในการเข้าร่วมยดึตามข้อกําหนดของแพลตฟอร์ม)

หัวข้อ รายละเอียด หมายเหตุ

มีสินคา้พร้อมขาย（SPU） ≥ 10

การประเมนิรายเดือน：ข้อมูลสําหรับการ

ประเมนิ 3 เดือนแรก ไม่ตรงตามข้อกําหนด

จะคดัออก （เช่น การประเมนิเดือนเมษายน 

ข้อมูลตั้งแต่ มกราคม-มนีาคม，
เดือนพฤษภาคม ข้อมูลเดือนกุมภาพนัธ์-เมษายน）

อตัราหลงัการขาย ≤ 10%

คะแนนร้านคา้ ≥ 4.8

ระยะเวลาในการเตรียมจดัส่งสินคา้ ≤ 3 วนั

ระยะเวลาในการจดัส่งถึงมือผูซ้ื้อ ≤ 7 วนั

เขา้ใชง้านระบบหลงับา้นทุกวนัหรือไม่ ใช่

อตัราการตอบแชทลูกคา้ ≥ 80%

มีรายการสัง่ซ้ือรายเดือนติดต่อกนั 3 เดือน ≥ 100  ช้ิน หรือยอดขาย  ≥ 1  แสนบาท (ยกเวน้แบรนดใ์หญ่พเิศษ)

ราคาสินคา้
เป็นสินคา้ราคาตํ่าสุดของแพลตฟอร์มเดียวกนัหรือไม่ 

เปรียบเทียบกบัราคาตลาดสูงเกินจริงหรือไม่

การหกัคะแนนร้านคา้ ≤  6  คะแนน
หากคะแนนร้านค้าถูกหักถึง 6 คะแนน จะไม่สามารถเป็นร้านค้าของ This Mall ได้

（ถูกคดัออกจาก ThisMall）  
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การจัดการร้านค้าใน ThisMall

2.  ตรวจสอบทุกเดือน：ตรวจสอบร้านค้าทุกเดือน ถ้าตรวจสอบเจอตามข้อกําหนดด้านล่างนีอ้ย่างน้อยหน่ึงข้อ ร้านค้าต้องทําการแก้ไข หากไม่แก้ไขภายใน 5 วนัทําการ ทางแพลตฟอร์มจะดาํเนินการตามขั้นตอนต่อไป

    ไม่มีแบรนด์หรือแบรนด์ OEM 

    ขายแบรนด์สินค้าท่ีไม่ได้จดทะเบียน

    รูปภาพสินค้าไม่ตรงตามข้อกําหนด

    ไม่มีใบรับรองการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า/ใบอนุญาตแบรนด์ และเอกสารอ่ืนๆ

   ไม่ลงขายสินค้าหรือไม่มีสินค้าสําหรับขาย （ ยกเว้นแบรนด์ใหญ่พเิศษ ）
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สิทธิประโยชน์ร้านค้าของ ThisMall

 ร้านคา้และสินคา้จะไดรั้บการติดป้าย ThisMall  ท่ีโดดเด่น
ThisMall มีช่องทางเขา้ร้าน

เพ่ือเพ่ิมยอดเขา้ชมร้านคา้/สินคา้ของคุณ Special Solutions

         

การจดัทาํแผนการตลาด ขอ้มูล 

และส่ือโฆษณาเป็นพิเศษแยกส่วน

เฉพาะร้านคา้ ThisMallเพ่ือเพ่ิมยอดมองเห็น เป็นช่อง

ทางใหลู้กคา้รู้จกัแบรนดสิ์นคา้มากข้ึน

权益一 权益二 权益三สิทธิประโยชน์แรก   สิทธิประโยชน์ที ่2   สิทธิประโยชน์ที ่3   
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หนา้การพิมพค์น้หาสินคา้

เพ่ิมช่องทางในการคน้หาสินคา้

เพ่ิมยอดมองเห็นและยอดผูเ้ขา้ชมไดสู้งข้ึน

สิทธิประโยชน์ร้านค้าของ ThisMall

   สิทธิประโยชน์ที ่4 
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ThisMall

Standard

ร้านคา้

การจดัการ

ร้านคา้

สิทธิประโยชน์ของ

ร้านค้า
การโปรโมทOperationความเป็นมา



โปรโมชัน่และกิจกรรม พร้อมรับสิทธิประโยชน์พิเศษ

เฉพาะร้านคา้ ThisMall

ตาํแหน่งการแสดงสินคา้

ของร้านคา้ ช่องทางเขา้

ร้านท่ีเด่นชดั 

สิทธิประโยชน์ร้านค้าของ ThisMall

   สิทธิประโยชน์ที ่5     สิทธิประโยชน์ที ่6
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นโยบายการสนับสนุนร้านค้า

หัวข้อ ร้านค้าธรรมดาทั่วไป ร้านค้าใน ThisMall

แคมเปญท่ีมีเงินส่วนลดเพ่ิม

จากแพลตฟอร์ม
/ แพลตฟอร์มลดเพ่ิมสนบัสนุนใหสู้งสุด 50%

ส่วนลดค่าขนส่ง ไม่มี

สาํหรับร้านคา้ท่ีใชบ้ริการบริษทัขนส่ง 

บนแพลตฟอร์ม จะไดรั้บส่วนลดตามสัดส่วนของ

ตน้ทุนการขนส่งในแต่ละรายการสั่งซ้ือ

（เวลารอการยืนยนั）

สิทธิประโยชน์ร้านค้าของ ThisMall
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ThisMall Operation

1. การเพิม่ Traffic ให้กับร้านค้า ด้วยตาํแหน่งการแสดงท่ีหลากหลายและโดดเด่นกว่า

หนา้แรกแบนเนอร์บนสุด  ICON หนา้แรก FLOATING ICON ฟลอร์โซนแคมเปญ
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ThisMall Operation

Banner Flash Sale Featured Store Promotion

2.ThisMall Product Visibility 
Increase Exposure Of Your Products on ThisMall

ความหมายของ
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การโปรโมทของThisMall

O n - l i n e

ThisShop official social media accounts

（Application 、Facebook, Tik Tok, etc.）
Social Media

การโฆษณาผา่นส่ือโฆษณาต่างๆ

O f f - l i n e

City Mall

Community and general public areas 

university
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Q&A

1. ปัจจุบันร้านค้าสามารถสมัครเข้ามาได้หรือไม่?

  ร้านคา้ท่ีตรงตามขอ้กาํหนดสามารถสมคัรไดโ้ดยติดต่อฝ่ายจดัการและดูแลร้านคา้ของทางแพลตฟอร์มโดยตรง (ขั้นตอนการสมคัรออฟไลนจ์ะถูกซิงโครไนซ์กบับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งของเรา)

2.  เข้าร่วมเป็นร้านค้า This Mall มีการเปล่ียนแปลงค่าคอมมิชช่ันมั้ย, ต้องจ่ายเงินค่ารับประกันหรือไม่, มีค่าใช้จ่ายเพิม่เติมมั้ย?

      ค่าคอมมิชชัน่ตอนน้ีไม่มีการเปล่ียนแปลง และไม่ตอ้งจ่ายเงินค่าประกนั ร้านคา้ท่ีมีคุณสมบติัตรงตามขอ้กาํหนดสามารถสมคัรไดโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้ายเพ่ิมเติม

      (ถา้หากมีการเปล่ียนจะมีการแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้) 

3. ร้านค้าทีต้่องการเข้าร่วม ThisMall ต้องทาํอย่างไรบ้าง

   ทาํความเขา้ใจในมาตรฐานของ ThisMall(กฎการเขา้ร่วมและปิดร้าน) ผูข้ายตอ้งเพ่ิมประสิทธิภาพร้านคา้ ปรับปรุงขอ้มูลและสินคา้

   เพ่ือใหต้รงตามความตอ้งการของแพลตฟอร์มในการเป็นร้านคา้ท่ีดีและมียอดขายเพ่ิมข้ึน

คาํถามทีพ่บบ่อยเก่ียวกับ ThisMall การสมัครสมาชิก




