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1、批量上传流程
①下载批量上传表格
下载路径：
店铺后台——商品——商品列表——批量工具——批量新增——下载导入模板

线上：没有jpg图片源文件，使用在线图片链接上传；
离线：有jpg图片源文件，使用图片文件上传；

②填写批量上传表格
按表格提示要求正确填写（范例见：填写规范）

③检查表格信息
表格内容必须按规范填写，否则导入失败
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④制作ZIP压缩包
填写完成表格 (.xlsx)后，创建表格同名文件夹，将文件夹压缩成ZIP格式；

⑤上传ZIP文件
进入店铺后台——商品——商品列表——批量工具——批量新增页面，将ZIP
文件添加至上传区域，点击导入

⑥查看导入进度
ZIP导入后，进入数据校验流程；等待3-5分钟(上传数量不同等待时间长短不同，
离开页面不影响导入)，切换至“已完成”列表，查看任务状态

1、批量上传流程
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已添加文件显示

添加文件后点击导入

文件上传成功提示
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在线模板压缩包 离线模板压缩包
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A SPU ID SPU ID（自定义） 123456 必填

B SPU Name 商品名称（英文+泰文组合标题）字符不超过300 XXXXX 必填

C SKU ID 同一SPU下不同SKU ID
一个表格中，SKU ID不能有重复 12345601 必填

D SKU Name 商品名称（英文+泰文组合标题）字符不超过300 XXXXX 必填

E category 三级分类ID
（详见”查看分类品牌信息”） 详见”查看分类品牌信息” 必填

F Brand ID 品牌ID（详见”查看分类品牌信息”）
非品牌产品请选择None，上架品牌产品前请联系平台客服开通授权 详见”查看分类品牌信息” 必填

G Market Price 市场价格/划线价格 999 必填

H price Thisshop售价 888 必填

I storage 商品库存 50 必填

J saleAttrs 销售信息（英文/泰文）字符不超过100
（商品列表——新增商品——选择类目——查看类目下支持哪些销售信息） color:red,size:1 piece 必填

2、填写规范——在线模板



K categoryAttrs
类目属性

（商品列表——新增商品——选择商品类目——查看类目下的必填类目属性
没有类目属性则留空不填）

�软雅黑��:Sleeping mask,���s
�1�:Dry,�软雅黑����:Whitening,���耀
�耀:1 piece

/

L mainImgs 商品主图（不超过9张）
http://my-test-
11.slatic.net/p/f0f87f09dee4b0
b66d5bb4d111d76408.jpg

必填

M attrImgs 属性图（只能上传1张）
http://my-test-
11.slatic.net/p/f0f87f09dee4b0
b66d5bb4d111d76408.jpg

/

N descriptionImgs 详情图（不超过15张）
图片链接字符限制：5000

http://my-test-
11.slatic.net/p/f0f87f09dee4b0
b66d5bb4d111d76408.jpg

必填

2、填写规范——在线模板
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2、填写规范——在线模板

*注意事项：

1、商品信息填写完毕后，按要求删除模板的2、3、4行，方可制作ZIP压缩包上传！

2、一行填写一个SKU数据

3、一个SPU最多支持99个SKU，超过则上传失败

4、两个图片链接之间，必须使用“英文逗号”分隔

5、表格内容不要使用“边框”“背景色”等格式，否则验证失败



3、填写规范——离线模板

A SPU ID SPU ID（自定义） 123456 必填

B SPU Name 商品名称（英文+泰文组合标题）字符不超过300 XXXXX 必填

C SKU ID 同一SPU下不同SKU ID
一个表格中，SKU ID不能有重复 12345601 必填

D SKU Name 商品名称（英文+泰文组合标题）字符不超过300 XXXXX 必填

E category 三级分类ID
（详见”查看分类品牌信息”） 详见”查看分类品牌信息” 必填

F Brand ID 品牌ID（详见”查看分类品牌信息”）
非品牌产品请选择None，上架品牌产品前请联系平台客服开通授权 详见”查看分类品牌信息” 必填

G Market Price 市场价格/划线价格 999 必填

H price Thisshop售价 888 必填

I storage 商品库存 50 必填

J saleAttrs 销售信息（英文/泰文）字符不超过100
（商品列表——新增商品——选择类目——查看类目下支持哪些销售信息） color:red,size:1 piece /



3、填写规范——离线模板

K categoryAttrs
类目属性

（商品列表——新增商品——选择商品类目——查看类目下的类目属性
没有类目属性则留空不填）

�软雅黑��:Sleeping mask,���s
�1�:Dry,�软雅黑����:Whitening,���耀
�耀:1 piece

必填

L mainImgs 商品主图（不超过9张） images/SPU123/main 必填

M attrImgs 属性图（每个SKU只能上传1张） images/SPU123/attr/01 选填

N descriptionImgs 详情图（不超过15张） images/SPU123/description 必填

离线模板图片放置注意事项：

1、一个SPU对应一个图片文件夹

2、离线图文件夹链接格式要求

      规范：images/sb00001/main

images文件夹

SPU：123

SPU：456

attr：属性图
description：详情图

main：主图

01 02 03

离线模板
图片文件夹
嵌套模型 attr：属性图

description：详情图

main：主图

01 02 03



3、填写规范——离线模板

*注意事项：

1、商品信息填写完毕后，按要求删除模板的2、3、4行，方可制作ZIP压缩包上传！

2、一行填写一个SKU数据

3、一个SPU最多支持99个SKU，超过则上传失败



如何查看类目/品牌ID

类目/品牌如何切换为英文显示？

1、查看路径：
商品——商品列表——批量工具——批量新增——查看分类品牌信息

2、故意错放类目和品牌，商品将被违规下架！

4、常见问题

1、切换系统语言
店铺后台——右上角     图标——选择英文——刷新页面——重新进入
“查看分类品牌信息”页面——类目名称即显示英文（不支持中文显示）

2、使用Google浏览器时，必须关闭浏览器自动翻译插件。



如何获取在线图片链接
1、一些货源网站支持将图片导出为“在线图片链接”
2、一些ERP支持采集后导出为“在线图片链接”
（*请自行选用工具，平台不提供）

下面以通途为例：
1.通途采集产品后，编辑为“售卖产品资料”

2.售卖资料——导入/导出——导出选中产品资料（勾选都出国外图片

资料）

3.之后在：任务——任务管理——下载，在图片组中可以找到主图和

详情页的图片链接

4）需注意部分ERP里的多个图片链接是用 “ | ” 区分，复制粘贴到

Thisshop的表格时，需要批量将 “ | ” 批量替换为 “ , ” 英文逗号。

4、常见问题



4、常见问题

任务状态 报错内容 反馈表格 处理办法

验证失败

File not found 无 1、检查ZIP压缩包文件是否正确：Excle--文件夹--ZIP
2、模板选择是否正确

Data verification failed 可下载 下载反馈表格——按checkMsg错误提示修改对应列内容

执行失败
Import verification code exception 无

1、全选表格，进行“清除格式”操作
2、图片链接是否符合要求
3、类目属性、销售信息是否对应Thisshop后台

/ 无 检查相同SPU的SKU数量是否超过99个

已执行 商品上传成功，商品状态默认“未上架”

Data verification failed反馈内容
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